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Compétences mises en oeuvre
Recenser et identifier les ressources numériques
Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le prestataire informatique
Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un service
Gérer des sauvegardes
Vérifier le respect des regles d’utilisation des ressources numériques
Collecter, suivre et orienter des demandes
Traiter des demandes concernant les services réseau et systeme, applicatifs
Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
Planifier les activités
Réaliser les tests d’intégration et d’acceptation d’un service
Déployer un service
Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
Gérer son identité professionnelle

Développer son projet professionnel




